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Proyecto: Incubadora de Redes Sociales

lel mundo no es tal como nos es dado
sino que lo construimos entre todos"

Introduccion

Historizacion del Proyecto Incubadora de Redes Sociales (IRS).

El proceso de formulacién del !Plan Estraté-
gico Malarglie"(PEM) permitié generar instancias
participativas, desde las cuales los diferentes sec-
tores de la comunidad definieron !objetivos estra-
tégicos" en tres dimensiones articuladas: Ambien-
tal/territorial, Economia local; y Desarrollo humano
y social. La planificacién se entiende (y se pone
en marcha) desde una concepcién compleja e
integral de la realidad local. El espiritu del PEM
(en su origen y en la actualidad) se nutre de una
lvision" construida socialmente, que moviliza
acciones, y dirige la planificacion (a través de los
programas y proyectos concretos). Esta !visién
ideal" de Malargtie, proyecta a la comunidad futu-
ra como !solidariamente organizada, que genera
oportunidades para todos y se integra al mundo
con identidad propia".'

Desde la dimensién Desarrollo Humano y
Social, y a partir de la convocatoria a talleres de
diagnéstico y factibilidad (2003), se priorizaron
tres proyectos (encuadrados en la cartera de los
programas definidos en el inicio de la planifica-
cion estratégica del Departamento), estos son:
Incubadora de Redes, Reigenieria del Sistema de
Salud Local; Definicién de un indicador Local de
Calidad Educativa.

Uno de los Proyectos priorizados (y en ac-
tual ejecucion) se ubica en el Programa de !Desa-
rrollo de Capital Social y Promocion de la Geson
Asociada"’ nos referimos al Proyecto de Incubado-
ra de Redes (IRS).

El proyecto IRS impulsa, en el terreno, una !vision
ideal" de lo que se entiende como desarrollo hu-
mano y social, cuyo objetivo es consolidar una
1($) comunidad autogestionada y organizada soli-
dariamente a partir del compromiso y la participa-
cion responsable de su gente y de sus institucio-
nes, con un dinamismo capaz de generar el cam-

bio y oportunidades para todos, especialmente en
el acceso al trabajo digno, a la salud y a la educa-
cion de calidad ($)" (Idem: 14).

Esta lvision" directriz sostiene a los diferen-
tes proyectos definidos desde la dimension de
Desarrollo Humano y Social, pero particularmente
configura la puesta en marcha de la IRS, efectiva-
mente este proyecto ! ($)

impulsa la creacién de una entidad u orga-
nismo responsable de promover y apoyar el desa-
rrollo de experiencias de articulacion interinstitu-
cional e intersectorial que propongan soluciones
integrales y compartidas como respuesta ($) a

n3

las demandas sociales del departamento'™

El objetivo general del proyecto es materiali-
zar este nuevo espacio de articulacién social y
politica. La conformacion de este érgano lo define
(y especifica) como promotor de la concertacion y
la articulacion intersectorial para la planificacion y
la gestién asociada entre actores institucionales
(gubernamentales, ONG's, etc), implicando simul-
taneamente, la instancia, méas general (y diacréni-
ca), de evaluacion del desarrollo humano y social
del departamento.

Al referirnos a !procesos de articulacion
inter-sectorial/institucional”, se supone la puesta
en marcha de cierta metodologia de accién orien-
tada basicamente hacia la conformacion de
REDES SOCIALES, como nuevos espacios de dis-
cusion, y ejecucion de propuestas para el desa-
rrollo integral de la personay la sociedad local.
Se entiende que el Proyecto IRS se orienta princi-
palmente a !Gestar y sostener estas redes de coo-
peracion entre actores publico y privados ($) a
fin de mejorar la calidad de sus intervenciones
($)" (idem: Implementacién del modelo$ p:33). *

'En: 100 preguntas y respuestas sobre el PEM. (2006) PEM Malargiie # Mendoza.
?Los otros dos programas comprenden: 1.Mejoramiento del Sistema Sanitario y Promocién de
Conductas Saludables, 2. Programa de Mejoramiento de la Calidad Educativa.
*En: Documento de trabajo: Rller de Andlisis de Factibilidad, (2003) PEM Malargile, Mendoza.
*Implementacion del Modelo de Gestion Asociada en el Departamento de Malargile. PEM, Malargiie, Mendoza.




Entre los objetivos especificos que sostienen al
Proyecto IRS se pueden especificar algunos de
ellos (idem.):

@ Desarrollar instrumentos y mecanismos que pro-
muevan el surgimiento de redes de cooperacion
entre actores publicos y privados y que mejoren la
sostenibilidad y el grado de efectividad de las
intervenciones que de éstas procedan.

@ Promover la construccién democratica, participati-
va y responsable de estrategias de desarrollo inte-
gral, que contribuyan a afianzar un modelo de
comunidad inclusiva e integradora con un claro
sentido de identidad y pertenencia.

¢ Fortalecer el tejido social malargiiino, promovien-
do el desarrollo de capital social, el fortalecimien-
to de los lazos solidarios y la resolucién pacifica
de los conflictos sociales.

# Aportar a la consolidacion del rol autbnomo y pro-
tagoénico de la familia en el logro de su propio bie-
nestar, asegurandole acompafiamiento multidisci-
plinario e integral, a fin de fortalecerla en el cum-
plimiento de sus fines esenciales.

@ Mejorar la valoracion social del conocimiento, de
la creatividad y el esfuerzo como ejes de una cul-
tura emprendedora e innovadora, que valorice la
experiencia acumulada de la comunidad y que
movilice sus capacidades creadoras y transfor-
madoras.

@ Concretar estos objetivos implica comenzar a
construir, socialmente, una comunidad local !or-
ganizada solidariamente”, lautogestionada desde
la consolidacién de un saber-hacer-local”, y sobre
todo permite aceptar instancias de conflicto, que
por oposicidn, aparecen vinculadas a estos obje-
tivos como desafios a trabajar Ninguna construc-

ﬂﬂlan Estratégico Malargiie

cion social, y particularmente este proyecto, se
desarrolla sin la caracterizacion de !debilidades"
y !desencuentros".

Segun el Analisis de Factibilidad (2003) algunos
de los puntos conflictivos en la IRS serian:

# Alto individualismo personal, grupal, ONG, guber-
namental.

# Demasiada dependencia del Estado para solucio-
nar los problemas de carencia social. (entendien-
do con esto las politicas asistencialistas con su
faceta mas paralizante de la accion social: el
clientelismo politico)

¢ Falta de consenso entre la sociedad y el Estado.
# Dificultad para trabajar en redes.

¢ Falta de canales de participacién para la articula-
cion entre el Estado y la comunidad.

@ No hay vision holistica.

® Escaso trabajo interdisciplinario que permita reali-
zar abordajes integrales de la problematica local.

® Poca valoracién de !lo cultural" como insumo
necesario para la comunicacion eficaz.

¢ No hay una préactica de monitorear y evaluar
acciones implementadas.

¢ En linea con esta caracterizacion de las !debilida-
des para la accion" se completa la vision de los
Idesafios," que el Programa debe considerar con
el siguiente gréfico sintetizador de los !problemas
a resolver".

Baja capacidad de los actores

e instituciones gubernamentales
para trabajar articuladamente

No hay mediacion objetiva del
impacto del voluntariado y del trabajo
sin fines de lucro

No hay cultura de monitorear y
evaluar acciones implementadas

No hay informacion sistematizada
sobre las iniciativas, programas
y proyectos

No hay ambitos que incentiven la
creatividad y la innovacion en el disefio
de soluciones individuales y colectivas

Falta de dialogo, comunicacion, y
coordinacion entre los distintos
actores sociales

Fuente: documentos del PEM: Andlisis Situacional, 2000.
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Aproximaciones al fenomeno social de 'Redes"

Abordar la cuestién de Redes Sociales impli-
ca distinguir en principio dos perspectivas (que
no son excluyentes, si se las considera como
momentos diferentes de elaboracion colectiva):

La primera vision instrumentaliza el concep-
to Red Social como recurso analitico, como meto-
dologia de analisis, es decir, !$como una herra-
mienta de comprensién de los fenédmenos de inte-
rrelacion que se producen entre los integrantes de
una red ($) plantea la preexistencia a cualquier
intervencion,$ aporta elementos para el recono-
cimiento de la red y para la evaluacion de sus
vinculos." (Arteaga, Bernardo y Roa en: Planéde-
ral$: p 22). °

La otra perspectiva, acorde con los objetivos
del Proyecto IRS, concibe a la Red, como instru-
mento de la gestion asociada, la definen desde
I($) las estrategias de intervencién en red y por
sus significado para el fortalecimiento de la socie-
dad civil ($) son consideradas como un medio
para el logro de propdsitos en los que se recono-
ce la importancia de la interdependencia de los
actores ($)" (idem). Es justamente esta perspec-
tiva la que asume el Programa en el que se ejecu-
ta el Proyecto IRS, el !trabajo en red" entre acto-
res sociales e institucionales de nuestra comuni-
dad invita a cambiar cualitativamente las logicas
previas de intervencién social (y politica).

La primera aproximacion de caracter meto-
doldgico se complementa con la segunda que
manifiesta un claro caracter de !accién colectiva
concreta". Se considera necesario, (luego del pro-
ceso de creacién, consolidacion y el de transcurrir
en el tiempo de la red) evaluar con métodos espe-
cificos la dindmica tanto sincronica (mapa de las
relaciones y sus propiedades) como la diacrénica
(andlisis comparativos de los distintos momentos
por los que lvive" la red).

Las redes, entendidas como estrategias de
accion colectiva, presentan ciertas caracteristicas:
son formas de interaccion social, espacios socia-
les de convivencia, y conectividad, definidas fun-
damentalmente por los cambios dinamicos entre
los sujetos (colectivos o individuaies) las forman.

Las redes son dinamicas en su devenir his-
térico, como toda construccion de un espacio
social y lejos estan de ser entidades fijas e inmu-
tables. Se presentan como sistemas abiertos y
horizontales, aglutinan, activamente, a un conjun-
to de personas que se identifican con las mismas
necesidades y problematicas.

Se erigen como una forma de organizacion
social que permite a un grupo de personas poten-
ciar sus recursos y contribuir a la resolucién de
problemas definidos como comunes y de interés
colectivo, justamente, la reticula social se configu-
ra a partir de esta objetivacion de un !problema
comun",

La légica de !funcionamiento en red" no es
la de homogenizar a los actores intervinientes (in-
dividuales o colectivos), sino, la de organizar la
accion social en la diversidad, mediante la conso-
lidacion de vinculos entre quienes participan en
la red a partir de intereses y preocupaciones
comunes.

En sintesis, se adhiere a la idea de que tra-
bajar en red !($) implica una estrategia de articu-
lacion e intercambio entre instituciones y/o perso-
nas, quienes a partir de una decision voluntaria
desarrollan acciones comunes con finalidades
compartidas y manteniendo la identidad de sus
participantes. El resultado de esa estrategia es la
propia red que constituye una modalidad organi-
zativa y de gestién, que puede ser vista como sis-
tema bien definido por la claridad de sus objeti-
VOS, pero abierto en sus limites para un redimen-
sionamiento de la red" (idem).

°En: Dabas E., Casserly P Lemus J. Plan Federal de Salud; Posgrado en Salud Social y Comunitaria.
Programa Médicos Comunitarios, Médulo: Salud y Redes. Ministerio de Salud de la Nacién. Argentina.
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3 Geénesis social de las redes

La condicién humana es la condicién de ser
histérico y social, los sujetos existen y se recono-
cen por los vinculos sociales que construyen en
un momento histérico particular. Desde esta vision
existencialista, se concibe que las redes sociales,
efectivamente preceden cualquier intervencion o
accion dirigida, !constituyen la trama misma que
entreteje la vida".

Es importante, en este punto, aclarar que el
término 'red" encierra y es aplicable a dos tipos
de fenébmenos diferentes:

1($) por una parte a un grupo de interaccio-
nes espontaneas que pueden ser descritas en un
momento dado, y que aparecen en un cierto con-
texto definido por la presencia de ciertas practicas
mas o menos formalizadas; por otra parte puede
también aplicarse al intento de organizar esas inte-
racciones de un modo mas formal, trazarles una
frontera o un limite, poniéndoles un nombre y
generando, asi, un nuevo nivel de complejidad,
una nueva dimension" (Pakman:1992)

Desde esta diferenciacion genética, enten-
diendo, a una como !red histérica/espontanea”,
y a la otra como !red de accién colectiva”, el Plan
Estratégico Malargiie enfrenta un doble desafio,
de reconocer, por un lado, las dinamicas sociales
gue preexisten en nuestra comunidad; y por el
otro, generar desde el Proyecto IRS los espacios
de encuentro, articulacion y accion en el tiempo
de estas formas de hacer la historia (y por esto,
construir futuro) en Malargue.

3a Redes Sociales para la accion colectiva

El principio de !gestion asociada" en sus
diferentes niveles de articulacién (segun los acto-
res gque intervienen) anima la conformacion de las
Redes Sociales como instrumentos de accion e
intervencion colectivas en areas consideradas de
interés para la comunidad.

Estas redes de intervencién operan median-
te el diagnéstico (visualizan los !problemas" a tra-
bajar) y la participacién (configuran un espacio
multi-céntrico y dinamico de accién); se configu-
ran a partir de la puesta en valor (vincular) de acto-
res sociales que se identifican con un objetivo
comun, entre los que podemos planteay por ejem-
plo, el de promover una mejora en sus condicio-
nes de vida.

Desde el analisis tedrico y desde la puesta
en accion de las redes sociales, lo relevante de
este fendmeno, se encuentra en los vinculos, en
las relaciones que se analizan, en un caso, y en
las que se consolidan en el otro. Efectivamente,
los atributos reticulares no pertenecen a los acto-
res que se vinculan, sino, a las vinculaciones mis-
mas; no se mira al actor en su individualidad,
sino, a la interaccién de la red como totalidad (his-
téricamente situada).

El enfoque de redes !($) no se trata sélo de
una técnica, ni de una nueva teoria. Cada accién
de buscar la pauta que conecta, de intentar incluir
a los actores protagonistas de la cotidianidad se
constituyen en acciones que producen sociedad,
que fortalecen el entramado, que potencian la dig-
nidad de las personas" (idem).

3b Componentes y estructura de las Redes
Sociales.

Desde el enfoque analitico de las redes se pue-
den mapear al menos tres dimensiones de este
tipo de construccién colectiva:

1- Una espacial, que hace referencia a su densi-
dad (cantidad de vinculos).

2- Una temporal o de continuidad. (Analisis dia-
cronico, comparativo).

3- y finalmente, una estructural que se correspon-
deria con el grado de intensidad de sus integran-
tes (Analisis sincrénico, cantidad de conexiones
de los actores sociales).

°En: Dabas E., Casserly P Lemus. Plan Federal de Salud; Posgrado en Salud Social y Comunitaria.
Programa Médicos Comunitarios, Médulo: Salud y Redes. Ministerio de Salud de la Nacion. Argentina p.:22.
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Proyecto: Incubadora de Redes Sociales

El concepto de !red" supone que su estruc-
tura se manifiesta en la forma de vinculos entre
los actores que intervienen y dan vida a la red.
Para la conformacion de las redes se distinguen
cinco componentes fundamentales’

Nodos: son los nucleos que conforman la
red entre los cuales se establecen los vinculos.
Se refiere a los actores sociales (personas, gru-
pos, organizaciones), capaces de transformar acti-
vamente su entorno al tiempo que se transforman
a si mismos’

Lazos o vinculos: es la relacion o comunica-
cion que se establece entre los nodos, existen
nodos centrales y otros periféricos entre los que
circulan diferentes flujos.

Sistema de vinculos: el conjunto de relacio-
nes, lazos o vinculos entre los nodos es lo central
en la red. La red no es un conjunto de nodos,
sino, mas bien un sistema de vinculos.

Intercambio: en la relacién entre los nodos
se produce un intercambio. Este intercambio pue-
de ser en el plano afectivo/emocional, social,
material, financiero, etc. los intercambios se mani-
fiestan en flujos de recursos que se disponen en
la red.

Apoyo social: el proceso de intercambio o
flujo, las vinculaciones o relaciones con otros acto-
res constituyen soportes tanto para los nodos
como para la red en su conjunto.

Para que la !red" se viabilice como accion colecti-
va no solo debemos tener en cuenta sus compo-
nentes, sino también considerar los siguientes fac-
tores:

Articulacion entre niveles: la red debe esta-
blecer conexiones entre organizaciones del nivel
central de alcance nacional, de alcance regional,
municipal, comunitario y sectorial.

Articulacion intersectorial: la red debe
conectar organizaciones de distintos sectores
como educacion, salud, organizaciones sociales,
juventud, género, etc.

Articulacion de ambitos: la red debe conec-
tar organizaciones y actores provenientes del
ambito institucional y comunitario.

Centro Estratégico: para que una red social
tenga estabilidad y coherencia que le permita ope-
rar con eficacia y eficiencia debe poseerpreferi-
blemente un centro organizacional que actle
como un ente dinamizador y regulador de los no-
dos, sin que por ello la red pierda flexibilidad y ho-
rizontalidad. (este rol lo cumple el Proyecto IRS).

Conglomerados: las redes sociales deben
conformarse por conglomerados que son sub-
redes o redes locales instaladas en aquellas
areas territoriales que poseen una clara visibilidad
social en la estructura de los espacios de vida de
la gente. Estos conglomerados al interior de la red
global, tienen que desarrollar identidades locales
y una fuerte conexién con su territorio. (idem)

3c Tipologia de Redes

En el intento de construir una tipologia de
las redes sociales posibles, se cae en un lobs-
taculo epistemolodgico" que hace practicamente
invisible la perspectiva multidimensional en el
abordaje y detiene el flujo dinamico del transcurrir
de las redes. Las categorias mas empleadas de
Itipos de red" son las siguientes:

Redes personales: Dentro de éstas encon-
tramos las redes de parentesco, amistad y veci-
nales, entre otras.

Redes categoriales: conformadas por el
acontecimiento de sentirse parte de una determi-
nada condicién social, delimitada por categorias
de corte demogréfico, socio-econdmico, étnico,
cultural, religioso, etc

Redes estructurales: son las que se produ-
cen en el ambito laboral o profesional y que no
necesariamente se sustentan en vinculos fuertes
y en problematicas o expectativas comunes, tie-
nen lugar, fundamentalmente, por el hecho de
compartir un mismo espacio, desarrollo profesio-
nal.

"Yafiez, P 1999. En: Dabas E., Casserly PLemus .Plan Federal de Salud; Posgrado en Salud Social y Comuni-
taria. Programa Médicos Comunitarios, Mddulo: Salud y Redes. Ministerio de Salud de la Nacién. Argentina. p: 29
’Dabas, E. y Perrone, N., 1999. En: Dabas ECasserly P, Lemus .Plan Federal de Salud; Posgrado en Salud
Social y Comunitaria. Programa Médicos Comunitarios, Modulo: Salud y Redes. Ministerio de Salud de la Nacion,

Argentina. p: 29




Redes formales y las redes funcionales.

En ambos casos se trata de redes ligadas a inten-
ciones o practicas voluntarias de accion social o
institucional, vienen a establecer vinculos encami-
nados a satisfacer necesidades radicales o cultu-
rales de compromiso e intervencion. Destacando
que las formales tienen mayor grado de depen-
dencia de una institucién, mientras que las funcio-
nales estan determinadas por una mayor inde-
pendencia institucional.

Redes de iniciativas o redes asociativas
tienen lugar cuando se da un escenario de maxi-
mo despliegue de vinculos entre asociaciones
y organizaciones sociales, alcanzando un entra-
mado extenso e intenso del tejido asociativo tanto
formal como informal.

ﬁﬁan Estratégico Malargiie <

Redes mixtas, que se visualizan cuando se
producen multiples relaciones basadas en princi-
pios de reciprocidad y de cooperacion entre
redes institucionales.

Mas alla de este intento tipologico, se debe
puntualizar que las redes sociales se construyen
en !la dindmica vincular multicéntrica”, y no desde
un paradigma organizacionista centrado en el tra-
bajo del disefio, es decir, no se confunde la dina-
mica fluida de las redes con la organizacién con-
cebida desde la metéafora piramidal.

El trabajo en red, implica la necesidad de
alejarse de la logica del centralismo piramidal, y
volcarse a practicas que recuperen la experiencia
de pertenencia y abran nuevas alternativas de
organizacion, materializadas en las redes y en el
trabajo en red. (idem)

4 Nuevas Redes Sociales

en la Comunidad de Malargute

La comunidad de Malargie, consciente del
desafio que representa la conformacion de la Incu-
badora de Redes Sociales, propuso como solu-
ciones (en el marco del &ller de Andlisis de Facti-
bilidad, PEM, 2003) que se debe:

+ |nstituir un @mbito que promueva el desarrollo de
expectativas de articulaciéon y de gestion asociada
entre actores e instituciones (Gubernamentales y
no gubernamentales), que propaguen abordajes
y soluciones compartidas e integrales a los pro-
blemas sociales del departamento.

* Impulsar incentivos para promoveyfortalecer
y consolidar la articulacion interinstitucional.

¢ Elaborar criterios y mecanismos de evaluacion de
resultados, que permitan mejorar los procedi-
mientos y las metodologias de intervencion sobre
la realidad.

+ Elaborar un registro de experiencias y casos exito-
sos locales, provinciales, nacionales e internacio-

nales, que permita poner en valor nuestros pro-
pios aprendizajes y acceder a otros, igualmente
valiosos y replicables en nuestra comunidad.

* Promover el intercambio de conocimientos y de
expertos entre las distintas instituciones de Malar-
gue.

+ Generar condiciones que garanticen la sostenibili-
dad de las experiencias incubadas.

Desde el PEM se considera que las redes
no se generan de un dia para otro, los movimien-
tos deben ser organizados, para lo cual es nece-
sario tener un alto grado de claridad de los pro-
blemas a resolver, las expectativas y los modos
de proceder. Insistimos en que las redes estan
compuestas por personas que interactdan cara a
cara, y que se deben tener en cuenta las caracte-
risticas estructurales de las redes, haciendo refe-
rencia a su tamafio, composicion, homogeneidad/
heterogeneidad y horizontalidad.

07



08

Proyecto: Incubadora de Redes Sociales

4a Creacion y andlisis de redes sociales

Las redes se construyen 'haciéndolas" en la
préactica, en el ensayo y el errgrpese a que no
existen recetas universales para la activacion o
gestion de redes sociales, se parte, en términos
generales, de:

1- Identificacién de objetivos: Es fundamental la
identificacion de los problemas y necesidades del
conjunto de potenciales integrantes de la red. Ello
nos conduce a identificar que se quiere de la red;
es decir los objetivos que se quieren alcanzar
Otro elemento es la necesidad de identificar los
recursos con los que se cuenta, tanto materiales
como personales.

2- Identificar los nodos de la red: Los sujetos

que asumen un compromiso conformando los
nucleos de la red entre los que se establecen los
vinculos. Se refieren a los actores sociales, perso-
nas, grupos u organizaciones capaces de trans-
formar activamente su entorno al tiempo que se
transforman a si mismos (Dabas Ey Perrone
1999)°

3- Comunicacion: es una operacion importante la
comunicacion entre los integrantes de las redes,
gue se generan con encuentros presenciales y se
potencian con el uso de las tecnologias.

4- Elaboracién de un programa de accion: la pla-
nificacion acordada de un programa de activida-
des. Esta programacion incluye un cronograma
especifico de acciones, organizado seguln sea la
composicién de la red.

También es necesario en el andlisis de redes
distinguir los tipos de actores que la componen,
pudiendo diferenciarse:

¢ Publicos: Las distintas instituciones de adminis-
tracion.

+ Privados: Organizaciones econdmicas, empre-
sas).

¢ Organizaciones del tercer sector: organizaciones
sin animo de lucro.

+ Sectores sociales no organizados.

Finalmente, se enfatiza que un desarrollo
local participativo, sustentable, transformador de
la realidad social y eficaz, requiere utilizar las he-
rramientas que provee el andlisis de redes socia-
les, y desde este paradigma, promover la partici-
pacién de diferentes sectores de la comunidad.

°ldem Pag. 29.

4b Consolidacion de las Redes
de la comunidad de Malargie

Desde el Plan Estratégico Malargie, y te-
niendo presente !la visibn comdn" proyectada
hacia el 2020: 'Malargtie es una comunidad soli-
dariamente organizada, que genera oportunida-
des para todos y se integra al mundo con identi-
dad propia", se intenta, a través de la promocién
del Proyecto Incubadora de Redes Sociales, el
analisis de las mismas, contribuir en la formula-
cion de objetivos considerados relevantes para la
comunidad. Como asi también, apoyar la planifi-
cacion del desarrollo local participativo.

Al Desarrollo Local, no se lo entiende como
lautonomia territorial” (paradigma incentivado en
la década de los noventa), sino, como articula-
cion de los diferentes Iniveles" que intervienen
en el territorio malargiino (Nacional, Provincial,
Regional) y desde la diversidad de los actores
sociales -publicos o privados- que participan en
la propuesta de un desarrollo integral.

Los protagonistas de la accidén social son
las personas, grupos, organizaciones e institucio-
nes, actores reales e histéricos del desarrollo,
pues la comunidad sélo existe y se configura
como resultado de la interaccién entre ellos, tal
interaccién se produce, indudablemente, en el
marco de una estructura especifica de poder y
de toma de decisiones.

Desde la concepcion, sostenida institucio-
nalmente por el PEM, se comenzaron en &brero
y Marzo de 2008, a gestar nuevos espacios de arti-
culacion, de encuentro, de !tejido" de solidarida-
des, de entramados sociales que buscan fortale-
cer a la comunidad. En estos meses se activaron,
develandose, tres redes que nos permiten ver (y
analizar) los intereses prioritarios de la comuni-
dad:

1- Red de Violencia Intrafamiliar

2- Red Prevenir

3- Red Familia.

La conformacion de estas redes permite
visualizar cuéles fueron, en ese momento, los !pro-
blemas a resolver" que percibieron ciertos actores
de la comunidad, y simultaneamente, nos mues-
tra el origen linstitucional" de estas nuevas confi-
guraciones reticulares.



4b1 Las Redes Sociales en Malargue

Al comenzar el 2008 (EEbrero y Marzo), en
el ambito del PEM se comenzaron a tejer nuevas
relaciones y nuevas formas de actuar articulada-
mente (reticuladamente) en la comunidad, en el
territorio. Se iniciaba un proceso de articulacion
intersectorial, interinstitucional.

Las tres Redes tienen algunas caracteristi-
cas compartidas, en funcién de la realidad histori-
ca y social de Malargue. Las instituciones relevan-
tes (autorizadas) de la comunidad participan en
las tres redes, de maneras diferenciales en la dina-
mica de cada una. Estas instituciones son: religio-
sas (iglesias evangélica y catolica); municipales
(diferentes areas); sanitaria (Hospital Regional
Malargiie); de !seguridad" (policia, gendarmeria),
educativas; medios de comunicacion. Cabe acla-
rar que también se involucraron !vecinos" que no
representan a ninguna de ellas, aunque stdesa-

rrollan sus actividades en los marcos institucionales.

Estas configuraciones permiten ver quiénes
son los actores que tienen llegada territorial, y
también evidencia la falta de !organizacion social
de base", entendida como la organizacion de la
propia comunidad territorial e histéricamente cons-
truida.

4b2 Alcance territorial de las instituciones que
participan en red.

El alcance territorial de las instituciones per-
mite proyectar, en el tiempo y espacio, el trabajo
que podrian articular estas redes en el Departa-
mento. La Iglesia Evangélica tiene gran incidencia
en barrios periféricos (y en el interior del Departa-
mento); la Catdlica tiene influencia en las esferas
politicas locales; las educativas en la gran pobla-
cion que participa en el encuentro diario que se
da en las escuelas (de la ciudad y del interior del
Departamento); las municipales definen acciones
en el terreno a través de sus programas (en todo
el Departamento); el Hospital Regional articula
con centros de Salud en la ciudad y el interior del
Departamento.

Este alcance territorial de las instituciones
que embrionariamente conforman las redes, nos
permite imaginar una red potencial en todo el te-
rritorio de Malarguie. Sin embargo el inicio de las
redes ha tenido una dindmica de !fortalecimiento”
del nucleo inicial asentado principalmente en la
ciudad.

ﬁﬂlan Estratégico Malargiie

4b3 Alcance semantico de las redes

En la lvisualizacion" de las Redes se obser-
v0, no solo una definicién pragmatica de lo que la
Red deberia accionar en la comunidad (problema
convocante), sino también, permitié una discusién
de los Isignificados de las palabras" que configu-
ran el interés acerca de un !problema a resolver".
Los actores que intervienen se encuentran desde
la diversidad de sus propios mundos de sentido:
la vision religiosa dialoga con la perspectiva psi-
coldgica; la mirada asistencialista con la de pro-
mocion social y humana; la punitiva con la del
derecho.

En esta primera etapa, !de capacitacion”,
se ajustan definiciones entre los integrantes de la
red, los diversos conceptos de violencia, familia,
prevencion, entre otros. Este momento de la red
va a definir una caracteristica importante de la mis-
ma: su flexibilidad y apertura. Aunque también
puede suceder lo contrario, la red se cierra en su
diversidad al sostener !sentidos unidireccionales"
y acotando de esta manera su accién y perma-
nencia en el tiempo.
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Las redes existen por su dinamismo y flujo
de informacién, en transicion permanente, en esta-
dos liminares continuos, asf cada red ha transita-
do por diferentes momentos: el de conformacion,
caracterizado por el flujo permanente de actores,
el de aprendizaje, dado por el continuo proceso
de discusion y debate entre los integrantes de la
red, y el de orga-nizacion, este proceso es dina-
mico, permite la proyeccion en el tiempo del tra-
bajo articulado.

Para consolidar la accién en el tiempo (y evi-
tar los personalismos), el trabajo en red se fortale-
ce con la elaboracién colectiva de un Manual de
Participacion-Accion, que organiza el trabajo defi-
niendo roles y funciones de los integrantes que
configuran la red (Institucién o individuo), como

5 Las Redes en sus comienzos

asi también, los roles especificos de la red. Bra
lograr la consolidacion de las redes se necesita
un fuerte compromiso y comunicacion entre los
integrantes. El compromiso se traduce en la parti-
cipacion solidaria, comunitaria y voluntaria de
estos actores; la comunicacion se garantiza por
medio de este Manual que organiza la accion de
futuros integrantes a la Red.

La existencia del espacio institucional que
acompafia el proceso de formacion de |Redes
Sociales", implica construir una comunidad basa-
da en la Solidaridad y la Inclusion social, asegu-
rando los derechos y oportunidades para todos
sus habitantes.
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